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ข้อเสนอแนวคิด/วิธีการ  เพื่อพัฒนางานหรือปรบัปรงุให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

เรื่อง  การประเมินพฤติกรรมสุขภาพประชาชนในการใช้ส้วมสาธารณะในสถานีบริการน้ํามัน
เชื้อเพลงิที่ถูกต้อง ทัศนคติและการรับรู้ต่อโครงการพัฒนาส้วมสาธารณะไทย 

 
ของ 

 
ช่ือ นายวิรุท  นนสุรัตน์ 

ตําแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุข    ระดับ ปฏบิัติการ 

ตําแหน่งเลขที่  700 

กลุ่มงาน/ฝ่าย  พฒันาอนามัยสิ่งแวดล้อม 

สํานัก/กอง/ศูนย์  ศูนย์อนามัยที่ 3  
กรมอนามัย 

 
 
 
 

เพื่อขออนุมัติตัวบุคคลแต่งต้ังให้ดํารง 
 

ตําแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุข  ระดับ ชํานาญการ 
ตําแหน่งเลขที่ 700 

กลุ่มงาน/ฝ่าย พฒันาอนามัยสิ่งแวดล้อม 
ศูนย์อนามัยที่ 3 
กรมอนามัย 
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ข้อเสนอแนวคิด/วิธกีาร  เพื่อพัฒนางานหรือปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

1. ชื่อผลงานเรื่อง   การประเมินพฤติกรรมสุขภาพประชาชนในการใชส้้วมสาธารณะในสถานบีริการน้ํามัน
เชื้อเพลิงท่ีถูกตอ้ง ทัศนคตแิละการรับรูต้อ่โครงการพัฒนาส้วมสาธารณะไทย 
 

2. ระยะเวลาการดําเนินงาน   เดอืน พฤศจิกายน 2554- กันยายน 2555 
 

3. สรุปเค้าโครงเรื่อง 

3.1  หลกัการและเหตผุล 
 ส้วม นับได้ว่าเป็นสถานที่ที่คนเข้าไปใช้เพื่อขับถ่ายของเสียออกจากร่างกายแต่ขณะเดียวกันส้วม
สาธารณะส่วนใหญ่ก็เป็นสถานท่ีที่เสี่ยงต่อการติดเชื้อโรคด้วยเช่นกัน เน่ืองจากมีประชาชนเข้าไปใช้บริการเป็น
จํานวนมาก  ซึ่งแต่ละคนมีภาวะสุขภาพที่ไม่เท่ากัน บางคนเป็นพาหะ หรือ บางคนมีความไวในการติดเชื้อไม่
เท่ากัน ดังน้ันส้วมมีความสําคัญในแง่ของการควบคุมโรคติดต่อจากสิ่งขับถ่ายที่ออกจากร่างกายของมนุษย์  
ได้แก่ อุจจาระ ปัสสาวะและของเสียอื่นๆ นอกจากนี้ยังมีความสัมพันธ์กับสุขอนามัยของประชาชนโดยตรงใน
เรื่องของเหตุรําคาญ เช่น ไม่เกิดกลิ่นเหม็น  ไม่เกิดภาพที่ไม่เจริญตา และไม่เป็นแหล่งแพร่กระจายของเชื้อโรคที่
สามารถเข้าสู่ร่างกายของมนุษย์ได้ เช่น โรคอหิวาตกโรค โรคบิด โรคไทฟอยด์ โรคพยาธิลําไส้ต่างๆ 
 ส้วมสาธารณะท่ีดีต้องคํานึงถึงสถานที่ตั้ง  บริเวณภายนอกและภายในห้องส้วม  การดูแลเรื่องความ
สะอาด  ความปลอดภัย และความสวยงามก็มีส่วนดึงดูดความต้องการให้ผู้มาใช้บริการเกิดความประทับใจ  และ
เกิดภาพลักษณ์ที่ดี  และเพื่อเป็นการลดการระบาดของโรค  ส้วมสาธารณะต้องมีมาตรฐาน 3 เร่ือง คือ ความ
สะอาด ความพอเพียง และความปลอดภัย 

โครงการพัฒนาส้วมสาธารณะไทย ได้เริ่มดําเนินการมาตั้งแต่ปี 2548  จนถึงปัจจุบันมีภาคีเครือข่ายซ่ึง
เป็นแนวร่วมในการพัฒนามากมาย อีกทั้งยังมีสุดยอดส้วมระดับประเทศกว่า 100 แห่ง กระจายอยู่ทั่วประเทศ
เพื่อเป็นต้นแบบในการพัฒนาของพื้นที่ใกล้เคียง  จากการพัฒนาส้วมที่เน้นความสะอาด เพียงพอ และปลอดภัย
นี้  ทําให้ประชาชนได้ใช้บริการส้วมที่มีคุณภาพมากขึ้น แต่อย่างไรก็ดีการทําให้ส้วมเหล่านี้สะอาด ยังคงเป็น
ภาระหนักของเจ้าของสถานที่หรือสถานบริการนั้นๆอยู่  ถึงแม้กรมอนามัยจะทําการรณรงค์ให้ประชาชนมี
พฤติกรรมการใช้ส้วมอย่างถูกต้อง ควบคู่ไปกับการดําเนินงานการพัฒนาส้วมสาธารณะไทยมาโดยตลอด แต่
ปัญหาในเรื่องความสะอาดและพฤติกรรมการใช้ส้วมที่ไม่ถูกต้องยังคงมีอยู่มาก   ซึ่งสถานีบริการนํ้ามันเชื้อเพลิง
เป็นอีกหนึ่ง Setting ของส้วมสาธารณะที่ต้องได้รับการพัฒนา และจากผลการดําเนินงานพัฒนาส้วมสาธารณะ
ตามเกณฑ์มาตรฐานกรมอนามัยระดับเขต ปี 2554  ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน (HAS) ร้อยละ 50 และกว่าร้อยละ 14 
ไม่ผ่านเกณฑ์เรื่องความสะอาด  ดังนั้นเพ่ือให้การพัฒนาส้วมสาธารณะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  ผู้วิจัยจึงมี
ความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง การประเมินพฤติกรรมสุขภาพประชาชนในการใช้ส้วมสาธารณะในสถานีบริการ
น้ํามันเชื้อเพลิงที่ถูกต้อง ทัศนคติและการรับรู้ต่อโครงการพัฒนาส้วมสาธารณะไทย เพ่ือทําการประเมิน
พฤติกรรมการใช้ส้วมของประชาชน ทัศนคติและการรับรู้ต่อโครงการฯ ของประชาชน และใช้เป็นแนวทาง
กําหนดการพัฒนาส้วมสาธารณะต่อไปในอนาคต 
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3.2  บทวิเคราะห์ 

 การส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพที่ถูกต้องให้กับประชาชน เป็นเป้าหมายหลักของการสร้างเสริมสุขภาพที่ดี 
นอกเหนือจากการจัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการส่งเสริมสุขภาพแล้ว เพราะการที่ประชาชนจะมีสุขภาพดีได้นั้น 
สิ่งสําคัญที่สุดแล้วคือต้องเร่ิมจากตัวเองก่อน แล้วจึงส่งต่อไปยังผู้อื่น ประชาชนส่วนใหญ่แม้จะมีความรู้มาก    
แต่มักไม่ปฏิบัติตาม อันจะเห็นได้จากส้วมสาธารณะที่มีให้บริการในที่สาธารณะทั่วไป  โดยเฉพาะสถานีบริการ
น้ํามันเชื้อเพลิง มักจะไม่ผ่านมาตรฐานความสะอาด เพียงพอและปลอดภัยของกรมอนามัย ทั้งนี้เพราะมขีอ้จาํกัด
ในการควบคุมดูแลรักษาความสะอาดและผู้ใช้บริการมีจํานวนมาก  ซึ่งพฤติกรรมการใช้ส้วมที่ไม่ถูกต้องนี้อาจ
เป็นข้อบ่งชี้ได้ถึงพฤติกรรมสุขภาพที่ไม่ถูกต้องอื่นๆ ของประชาชนในปัจจุบันจนเกิดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์
และส่งผลต่อสุขภาพท้ังกายและใจได้  

ทัศนคติและการรับรู้ต่อโครงการส้วมสาธารณะไทยของประชาชน เป็นส่วนสําคัญส่วนหนึ่งต่อการพัฒนา
ส้วมสาธารณะในอนาคต เนื่องจากประชาชนที่มีพฤติกรรมการใช้ส้วมที่ถูกต้องจะช่วยให้การพัฒนาส้วม
สาธารณะเป็นไปได้อย่างต่อเนื่องและย่ังยืนในอนาคต 

ขั้นตอนการเก็บข้อมูล 
1. ประสานงาน ชี้แจงผู้เกี่ยวขอ้ง     
2. ทําการสอบถามเรื่องพฤติกรรมการใช้ส้วมที่ถูกตอ้ง ทศันคติ และการรับรู้ตอ่โครงการพัฒนาส้วมสาธารณะ

ไทยของประชาชนผู้ใช้บริการส้วมในสถานีบริการน้ํามันเชื้อเพลิง 
3. รวบรวมข้อมลู ลงรหัส และวิเคราะห์ข้อมลู 
4. จัดทํารายงานสรุปผลการศึกษา 

 

กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

ประชาชนผูใชบริการสวม
สถานีบริการน้ํามันเชื้อเพลิง 

ประสบการณและพฤติกรรม 
การใชสวม 

ทัศนคตติอโครงการพัฒนาสวม
สาธารณะไทย 

การรับรูตอโครงการพัฒนาสวม
สาธารณะไทย 

ขอมูลและขอเสนอแนะในการวางแผน
สงเสริมพฤตกิรรมและคานิยมในการใช

สวมสาธารณะที่ถูกตอง 

 

คนไทยมีสุขภาพ 
อนามัยที่ด ี

 



 4 

 
  
3.3  ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 

 -  สถานการณพ์ฤติกรรมสุขภาพของประชาชนในการใช้ส้วมสาธารณะในสถานีบริการนํ้ามันเชื้อเพลิง  
 - ข้อมูลและขอ้เสนอแนะในการวางแผนส่งเสริมพฤติกรรมและค่านิยมในการใชส้้วมทีถู่กตอ้งให้กับ

ประชาชนทั่วไป 
    
 3.4  ตัวชีว้ัดความสําเร็จ  
 -  รายงานผลการศึกษาเรื่อง  การประเมินพฤติกรรมสุขภาพประชาชนในการใชส้้วมสาธารณะในสถานี
บริการน้ํามันเชื้อเพลิงที่ถูกตอ้ง ทัศนคตแิละการรับรูต้่อโครงการพัฒนาส้วมสาธารณะไทย  
 -  คู่มอืแนวทางการพัฒนาส้วมสาธารณะ 
 
 
      (ลงชื่อ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
                       (นายวิรุท  นนสุรัตน์) 
        ผู้เสนอแนวคดิ 
 
            วันที่. . . . ./. . . . . . . . ./. . . . . . . 
 
 


