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บทสรุป  
 การปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กรมอนามัยจัดท า
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมที่สอดคล้องกับแผน ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 
20 ปี ด้านสาธารณสุข (ยุทธศาสตร์ระดับกระทรวง) และก าหนดวิสัยทัศน์ คือ “กรมอนามัยเป็นองค์กร หลักของ
ประเทศในการอภิบาลระบบส่งเสริมสุขภาพและระบบอนามัยสิ่งแวดล้อมเพ่ือประชาชนสุขภาพดี ” เป้าประสงค์
หลัก คือ “ประชาชนสุขภาพดี ภาคีเครือข่าย และเจ้าหน้าที่มีความสุข ระบบอนามัยยั่งยืน” แผนยุทธศาสตร์
ประกอบด้วย 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ 12 เป้าประสงค์ 28 ตัวชี้วัด และมีกระบวนการแปลงแผนยุทธศาสตร์สู่การ
ปฏิบัติ โดยการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายจากแผนยุทธศาสตร์ ตั้งแต่ระดับกรมสู่ระดับ Cluster ระดับ
หน่วยงานและระดับบุคคล เพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมาย 

ศูนย์อนามัยที่ 6 ด าเนินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 โดยการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการ (Performance Agreement : PA) การถ่ายทอดตัวชี้วัดและ
เป้าหมายจากแผนยุทธศาสตร์ระดับกรม และระดับหน่วยงาน ประกอบด้วยนโยบายส าคัญ เร่งด่วน ยุทธศาสตร์ 
ภารกิจหลักกรมอนามัย และภารกิจหลักสายวิชาการ (Core Function) จ านวน 5 ตัวชี้วัด และภารกิจรอง/
สนับสนุนกรมอนามัย จ านวน 5 ตัวชี้วัด รวม 10 ตัวชี้วัด ตามบทบาทที่ เกี่ยวข้อง และก าหนดเป้าหมายการ
ด าเนินงานเฉพาะของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย เพ่ือใช้ประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน และมี
แนวทางการขับเคลื่อน/การด าเนินงานตามตัวชี้วัดระดับกรมอนามัย ระดับหน่วยงาน ระดับกลุ่มงาน สู่ระดับบุคล 
โดยมีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับหน่วยงานลงสู่ระดับกลุ่มงาน (เอกสารหมายเลข 1) รอบ 5 เดือนแรก (1 ตุลาคม 
2563 – 28 กุมภาพันธ์ 2564) และ รอบ 5 เดือนหลัง (1 มีนาคม – 31 กรกฎาคม 2564) เพ่ือให้แต่ละกลุ่มงาน
ด าเนินการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับกลุ่มงานลงสู่ระดับบุคคล (เอกสารหมายเลข 2) โดยหัวหน้ากลุ่มงานมอบให้
บุคลากรในกลุ่มจัดท าแบบมอบหมายงาน (เอกสารหมายเลข 3) และแผนพัฒนารายบุคคล (เอกสารหมายเลข 4)  

ผลการด าเนินงานปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ศูนย์อนามัยที่ 6 รอบ 5 เดือนแรก 
ตัวชี้วัดนโยบายส าคัญ เร่งด่วน ยุทธศาสตร์ ภารกิจหลักกรมอนามัย และภารกิจหลักสายวิชาการ ( Core 
Function) จ านวน 5 ตัวชี้วัด ได้คะแนนเต็ม 5 คะแนน ทั้งหมด 3 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้ วัด 1.2, 1.3, และ 1.4 และ
ตัวชี้วัดภารกิจรอง/สนับสนุนกรมอนามัย จ านวน 5 ตัวชี้วัด ได้คะแนนเต็ม 5 คะแนน ทั้งหมด 4 ตัวชี้วัด และรอบ 
5 เดือนหลัง ตัวชี้วัดนโยบายส าคัญ เร่งด่วน ยุทธศาสตร์ ภารกิจหลักกรมอนามัย และภารกิจหลักสายวิชาการ 
(Core Function) จ านวน 5 ตัวชี้วัด ไม่มีตัวชี้วัดด าเนินการได้ 5 คะแนน เนื่องจาก Out put ผลผลิต และ Out 
come ผลลัพธ์ของตัวชี้วัดวัดผลการด าเนินงานตามระบบรายงานการด าเนินงานของพื้นที่ ซึ่งพ้ืนที่ยังด าเนินการไม่
ผ่านตามเกฑณ์เป้าหมายที่กรมอนามัยก าหมด และตัวชี้วัดภารกิจรอง/สนับสนุนกรมอนามัย จ านวน 5 ตัวชี้วัด ได้
คะแนนเต็ม 5 คะแนน ทั้งหมด 4 ตัวชี้วัด ซึ่งเกณฑ์การให้คะแนน แบ่งออกเป็น 2 รอบ คือ รอบ 5 เดือนแรก 
(ระดับที่ 1-5), รอบ 5 เดือนหลัง (ระดับที่ 1-5) โดยคิดคะแนน รอบ 5 เดือนแรก (ระดับที่ 1-3 เท่านั้น และคะแนน 
ระดับที่ 4-5 น าไปคิดรวมกับ รอบ 5 เดือนหลัง) และรอบ 5 เดือนหลัง (ระดับที่ 1-5 รวมกับคะแนนระดับที่ 4-5 
ในรอบ 5 เดือนแรก)  

สรุปผลการด าเนินงานปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ศูนย์อนามัยที่ 6 ด าเนินการในรอบ 5 เดือนแรก มีแนวโน้มการด าเนินงานผ่านค่าเป้าหมายตามเกณฑ์เป้าหมายที่
กรมอนามัยก าหนดสูงกว่า รอบ 5 เดือนหลัง ทั้งนี้จากสถานการณ์การระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ส่งผลให้พื้นที่ได้รับผลกระทบในการด าเนินงานตัวชี้วัดตามเกณฑ์เป้าหมายที่กรมอนามัยก าหนดลดลง  

 
กลุ่มขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และพัฒนาก าลังคน 
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ผลการด าเนนิงานปฏบิตัริาชการตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 ศูนย์อนามัยที่ 6 ด าเนินงานปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ทั้งหมด 10 ตัวชี้วัด จากผล
การด าเนินงาน รอบ 5 เดือนแรก พบว่า ตัวชี้วัดนโยบายส าคัญ เร่งด่วน ยุทธศาสตร์ ภารกิจหลักกรมอนามัย และ
ภารกิจหลักสายวิชาการ (Core Function) จ านวน 5 ตัวชี้วัด มีการด าเนินการงานผ่านตามเกณฑ์เป้าหมายเต็ม 5  
คะแนน ทั้งหมด 3 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัด 1.2, 1.3 และ 1.4 และตัวชี้วัด 1.1 (4.6000 คะแนน), 1.5 (4.4667 
คะแนน) และภารกิจรอง/สนับสนุนกรมอนามัย จ านวน 5 ตัวชี้วัด ได้เต็ม 5 คะแนน ทั้งหมด 4 ตัวชี้วัดยกเว้น
ตัวชี้วัด 2.3 เนื่องจากวัด Outcome ผลลัพธ์ของตัวชี้วัดร้อยละของผลการเบิกจ่ายสะสมจากระบบ GFMIS ณ วัน
สิ้นสุดของรอบ 5 เดือนแรก รอบ 5 เดือนหลัง พบว่า ตัวชี้วัดนโยบายส าคัญ เร่งด่วน ยุทธศาสตร์ ภารกิจหลักกรม
อนามัย และภารกิจหลักสายวิชาการ (Core Function) จ านวน 5 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 1.1 (4.2581 คะแนน), 
1.2 (4.4151 คะแนน), 1.3 (4.7157 คะแนน), 1.4 (4.6857 คะแนน) และ 1.5 (6429 คะแนน) ซึ่งไม่มีตัวชี้วัด
ด าเนินการได้ 5 คะแนน เนื่องจากเกฑณ์การให้คะแนนวัดที่ Out put ผลผลิต และ Out come ผลลัพธ์ของ
ตัวชี้วัด ท าให้พ้ืนที่ยังด าเนินการไม่ผ่านตามเกฑณ์เป้าหมายที่กรมอนามัยก าหมด และภารกิจรอง/สนับสนุนกรม
อนามัย จ านวน 5 ตัวชี้วัด ได้เต็ม 5 คะแนน ทั้งหมด 4 ตัวชี้วัดยกเว้นตัวชี้วัด 2.1 เนื่องจากถูกตัดคะแนน ระดับที่ 
5 ในรอบ 5 เดือนแรก ซึ่งเกณฑ์การให้คะแนน แบ่งออกเป็น 2 รอบ คือ รอบ 5 เดือนแรก (ระดับที่ 1-5), รอบ 5 
เดือนหลัง (ระดับที่ 1-5) โดยคิดคะแนน รอบ 5 เดือนแรก (ระดับท่ี 1-3 เท่านั้น และคะแนน ระดับท่ี 4-5 น าไปคิด
รวมกับ รอบ 5 เดือนหลัง) และรอบ 5 เดือนหลัง (ระดับที่ 1-5 รวมกับคะแนนระดับที่ 4-5 ในรอบ 5 เดือนแรก 
 สรุปผลการด าเนินงานปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
ศูนย์อนามัยที่ 6 ด าเนินการในรอบ 5 เดือนแรก มีแนวโน้มการด าเนินงานผ่านค่าเป้าหมายตามเกณฑ์เป้าหมายที่
กรมอนามัยก าหนดสูงกว่า รอบ 5 เดือนหลัง และหลังจากการอุทธรณ์ได้คะแนนเพ่ิมขึ้น เนื่องจากการรายงานผล
การด าเนินงานก ากับ ติดตามรายเดือนปรากฏผลการด าเนินงานที่ชัดเจน ในระบบติดตามผลการปฏิบัติงานกรม
อนามัย (DOC 4.0) ทั้งนี้จากสถานการณ์การระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลให้พื้นที่ได้รับ
ผลกระทบในการด าเนินงานตัวชี้วัดตามเกณฑ์เป้าหมายที่กรมอนามัยก าหนดลดลง  
 
แผนภูมิที่ 1 การด าเนินงานปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ 2564  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : ศูนย์ปฏิบัติการกรมอนามัย (DOC4.0) วันที่ 1 กันยายน 2564 

 

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 รวม

รอบ 5 เดือนแรก 4.6000 5.0000 5.0000 5.0000 4.4667 5.0000 5.0000 4.4758 5.0000 5.0000 4.8543

รอบ 5 เดือนหลัง 4.2581 4.4151 4.7157 4.6857 4.6429 4.8214 4.0769 5.0000 5.0000 5.0000 4.6616
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 ผลการด าเนินงานปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ตั้งแต่ ปี 2561 – 2564 มีการวิเคราะห์
ระบบการด าเนินงานที่ผ่านมาและวางแผนระบบการด าเนินงานทุกปี มีการด าเนินงานตามนโยบาย กพร. 4.0 
สามารถใช้ข้อมูลออนไลน์เป็นหลักฐานประกอบการรายงาน จึงท าให้ไม่ถูกตัดคะแนนในระดับที่ 1-3 และสามารถ
รายงานผลการก ากับ ติดตาม การด าเนินงานรายเดือนได้ครบถ้วนตามเวลาก าหนดทุกเดือน ท าให้ระบบการ
ด าเนินงานการปฏิบัติราชการได้ดี และมีประสิทธิภาพมากขึ้น จากปี 2562-2564 รอบ 5 เดือนแรก และรอบ 5 
เดือนหลัง การด าเนินงานตัวชี้วัดได้ตามค่าเป้าหมายมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น แต่รอบ 5 เดือนหลัง ปี 2564 ได้คะแนน
ลดลง 4.6616 คะแนน เนื่องจากสถานการณ์การระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลให้พ้ืนที่
ได้รับผลกระทบในการด าเนินงานตัวชี้วัดตามเกณฑ์เป้าหมายที่กรมอนามัยก าหนดลดลง  โดยเฉพาะตัวชี้วัด
นโยบายส าคัญ เร่งด่วน ยุทธศาสตร์ ภารกิจหลักกรมอนามัย และภารกิจหลักสายวิชาการ (Core Function) 
 
แผนภูมิที่ 2 การด าเนินงานปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ปีงบประมาณ 2561-2564 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : ศูนย์ปฏิบัติการกรมอนามัย (DOC4.0) วันที่ 1 กันยายน 2564 
 
ปจัจยัความส าเรจ็ 

1. คณะท างานการด าเนินงานปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วยผู้บริหาร 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด และทีมเลขาในการด าเนินงานตามกระบวนการ   

2. การวิเคราะห์และวางแผนแนวทางการด าเนินงานปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
3. การด าเนินการก ากับ ติดตาม ผลการด าเนินงานทุกเดือน  
4. การน าด้วยนโยบาย กพร. 4.0 เน้นการใช้เทคโนโลยีมากขึ้น  

ข้อเสนอแนะ 
ระดับกรม 
1. กิจกรรมที่เชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติการในระบบ DOC กรณีมีการปรับแผนปฏิบัติการในระบบ DOC ในการ

รายงาน กพร. ไม่เปลี่ยนแปลงอัตโนมัติ ต้องมีการตรวจสอบใหม่ทุกเดือนเพ่ือให้แผนปฏิบัติการตรงกัน   
ระดับหน่วยงาน 
1. ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดประสานตรวจสอบการค านวณคะแนนแต่ละตัวชี้วัด   
2. การอุทธรณ์ในตัวชี้วัดที่ยังไม่ได้คะแนนเต็มตามเป้าหมาย   
3. การด าเนินการตาม Time line ยังไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผนที่วางไว้ เช่น ก าหนดวันในการจัดส่ง

ข้อมูล    
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รายงานผลการด าเนนิงานการปฏิบตัริาชการตามค ารับรองฯ ศนูยอ์นามยัที ่6 ปีงบประมาณ 2564 
 

 

ล าดับ ตวัชีว้ดั รอบ 5 เดอืนแรก รอบ 5 เดอืนหลงั หมายเหต ุ
กอ่นอทุธรณ ์ หลงัอทุธรณ ์ กอ่นอทุธรณ ์ หลงัอทุธรณ ์

1. นโยบายส าคัญเร่งด่วน ยุทธศาสตร์ ภารกิจหลักกรมอนามัย 
1.1 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการ

ด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพกลุ่มสตรีและ
เด็กปฐมวัย 

4.5333 4.6000 4.2586 4.2581  

1.2 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพกลุ่มวัยเรียน
วัยรุ่น 

5.0000 5.0000 4.4742 4.4151  

1.3 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพกลุ่มวัยท างาน 

4.9333 5.0000 4.5760 4.7157  

1.4 ระดับความส าเร็จของการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานดูแลส่งเสริมสุขภาพกลุ่ม
ผู้สูงอายุ 

5.0000 5.0000 4.6000 4.6857  

1.5 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงาน
อนามัยสิ่งแวดล้อม 

4.4000 4.4667 4.5000 4.6429  

2. ภารกิจรอง/สนับสนุนกรมอนามัย 
2.1 ร้อยละความส าเร็จการด าเนินงาน

ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบ
ประจ าปี/การประเมินการตรวจสอบ
ภายใน การควบคุมภายใน และการ
บริหารความเสี่ยง  

- - - - 

 

ตัวชี้วัด 2.1.1 ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตรวจสอบภายใน การควบคุม
ภายใน 

2.5000 2.5000 2.5000 2.3214  

ตัวชี้วัดที่ 2.1.2 ระดับความส าเร็จของ
การบริหารความเสี่ยงโครงการส าคัญ 
ตามแผนปฏิบัติการระดับหน่วยงาน 

2.5000 2.5000 2.5000 2.5000  

2.2 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาองค์กร
แห่งความสุขที่มีคุณภาพ 

5.0000 5.0000 4.3000 4.0769  

2.3 ร้อยละของการเบิกจ่ายงบประมาณ 4.4758 4.4758 5.0000 5.0000  

2.4 ระดับความส าเร็จของการเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ (LO) 

5.0000 5.0000 4.2500 5.0000  

2.5 ร้อยละการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ที่บรรลุเป้าหมาย 

5.0000 5.0000 5.0000 5.0000  

รวม 4.8342 4.8543 4.5959 4.6616  
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