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ผลงานท่ีเป็นผลการดำเนินงานท่ีผ่านมา 

๑.ชื่อผลงานเร่ือง การประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๒ ศูนย์อนามัยท่ี ๖ 

๒.ระยะเวลาที่ดำเนินการ ตุลาคม ๒๕๖๑ – กันยายน ๒๕๖๒ 

๓.สัดส่วนของผลงานในส่วนที่ตนเองปฏิบัติ   ๘๐% 

๔.ผู้ร่วมจัดทำผลงาน (ถ้ามี) 

 ๔.๑ นางสาวลลิตา  สุกแสงปัญญา   สัดส่วนของผลงาน  ๒๐% 

๕.บทคัดย่อ 

 การศึกษาครั้งนี้เป็นรูปแบบการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Study) ใช้การประเมินแบบ 
CIPP Model เป็นหลักในการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ศูนย์อนามัยที่ 6 ด้านบริบท ปัจจัยนำเข้า กระบวนการ และผลผลิต                 
2) เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะจากการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ศูนย์อนามัยท่ี 6 และ 3) เพื่อศึกษาความสอดคล้องของแผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ 2562 ศูนย์อนามัยที่ 6 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ
และคุณภาพเก็บข้อมูลจากแหล่งข้อมูลประเภทเอกสารและแหล่งข้อมูลประเภทบุคคล ได้แก่ 
เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานด้านนโยบายและแผน ด้านการติดตามและประเมินผล ผู้บริหารศูนย์อนามยัท่ี 
6 หัวหน้ากลุ่มงาน และผู้ดำเนินการโครงการ จำนวน 20 คน เครื่องมือในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบ
วิเคราะห์เอกสาร แบบสอบถามความคิดเห็นเกี ่ยวกับการประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ศูนย์อนามัยที ่  6 ตามร ูปแบบ CIPP Model และแบบรายงานการ
ประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปีบประมาณ พ.ศ. 2562 ศูนย์อนามัยที่ 6 นำมาประมวลผล 
ว ิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิต ิพรรณนา (Descriptive Statistic) และวิเคราะห์เนื ้อหา 
(Content Analysis) ตามประเด็นสำคัญ  ผลการศึกษาพบว่า ด้านบริบท (Context) ความรู้ ความ
เข้าใจและการมีส่วนร่วมของบุคลากรของศูนย์อนามัยท่ี 6 เกี่ยวกับการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 พบว่า โดยภาพรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากรายการที่ผลการ
ประเมินมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารองค์กรเห็นความสำคัญและให้การสนับสนุนในการจัดทำแผน
ของหน่วยงานท่ีตอบสนองแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) 
โดยภาพรวมท้ัง 3 ด้าน มีผลการประเมินอยู่ในระดับปานกลาง 1)ด้านบุคลากร ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ
บุคลากรได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานโดยคำนึงถึงความรู้ ความถนัดและประสบการณ์ 2) ด้าน
งบประมาณ ค่าเฉล่ียสูงสุดคือมีการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
3) ด้านระบบเทคโนโลยีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีส่วนช่วยให้การดำเนินงาน
บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้านกระบวนการ (Process) โดยภาพรวม ทั้ง 2 ด้าน มีผล
การประเมินอยู่ในระดับปานกลางคือ 1) ด้านการนำแผนปฏิบัติการสู่การปฏิบัติรายการที่มีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ กำหนดตัวชี ้ว ัดโครงการเพื ่อดำเนินงานตามแผนได้ชัดเจน 2)การกำกับติดตามและ
ประเมินผล รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีการกำกับ ติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินงานเป็น



รายไตรมาสอย่างสม่ำเสมอ ด้านผลผลิต (Product) พบว่ามีการดำเนินการตามแผนเป็นส่วนใหญ่ มี
ผลการดำเนินงานได้ตามเป้าหมายร้อยละ 81.25 ไม่ได้ตามเป้าหมายร้อยละ 18.75 การเบิกจ่าย
งบประมาณปี 2562 (ตุลาคม 2561 - กันยายน 2562) ในภาพรวมพบว่า เบิกจ่ายได้เป็นไปตาม
เป้าหมาย เมื่อพิจารณารายไตรมาส พบว่า การเบิกจ่ายงบประมาณไตรมาส 1 เป้าหมายร้อยละ 33 
เบิกจ่ายได้ร้อยละ 32.43 ไม่ผ่านค่าเป้าหมาย ไตรมาส 2 เป้าหมายร้อยละ 55 เบิกจ่ายได้ร้อยละ 
48.83 ไม่ผ่านค่าเป้าหมาย ไตรมาส 3 เป้าหมายร้อยละ 84 เบิกจ่ายได้ร้อยละ 78.86 ไม่ผ่านค่า
เป้าหมาย และไตรมาส 4  เป้าหมายร้อยละ 100 เบิกจ่ายได้ร้อยละ 100 ดังนั้นในการจัดทำ
แผนงานโครงการ ควรคำนึงถึงปัจจัยความสำเร็จท่ีจะนำไปสู่ความยั่งยืน การมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าท่ี
ทุกระดับ การสร้างความเข้มแข็งให้กับเครือข่าย การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีองค์ความรู้และ
เทคโนโลยีใหม่ๆด้านการวางแผน นิเทศ กำกับติดตาม การวิเคราะห์ข้อมูล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทคนิค
วิธีการประเมินผลควบคู่ไปกับการวางแผนและการบริหารจัดการตั้งแต่เริ่มจนส้ินสุดโครงการ และการ
นำผลการประเมินมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
คำสำคัญ การประเมินผล, แผนปฏิบัติการ, ศูนย์อนามัยท่ี 6 

๖.บทนำ 

หลักการและเหตุผล  
การจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี (Action Plan) จัดทำขึ้นเพื่อใช้เป็นเครื ่องมือในการ

ดำเนินงานและบริหารจัดการงานตามภารกิจขององค์กรให้บรรลุวัตถุประสงค์ โดยเฉพาะแผนปฏิบัติ
ราชการประจำปีของส่วนราชการ จะแสดงให้เห็นถึงภารกิจที่จะดำเนินการในปีใดปีหนึ่งที่กำหนด 
ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี ของส่วนราชการนั้น แต่จะเป็นแผนดำเนินงานประจำปีท่ีละเอียดและ
ชัดเจนขึ้น เพื่อนำไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน รวมถึงการรายงานผลการปฏิบัติงานราชการเมื่อ
สิ้นปีงบประมาณ ซึ่งมีรายละเอียดโครงการ-กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ ตัวบ่งชี้ความสำเร็จ
ของการดำเนินงานตามโครงการ-กิจกรรม และค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้ที่กำหนดว่าจะต้องทำให้ได้  
ดังนั้นแผนปฏิบัติการประจำปีจำเป็นต้องมีแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณควบคู่กัน 
โดยเงินงบประมาณจะเป็นเงินที่อนุญาตให้จ่ายหรือให้ก่อหนี้ผูกพันได้ตามวัตถุประสงค์และภายใน
ระยะเวลาท่ีกำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยงบประมาณรายจ่ายในโครงการ-กิจกรรมของแผนปฏิบัติการ
ประจำปีนั้น ๆ1   

ในปี พ.ศ. 2562 ศูนย์อนามัยที่ 6 จัดทำแผนปฏิบัติการสอดรับกับแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการของกรมอนามัย และแผนแก้ปัญหาตามสภาพปัญหาของพื้นท่ีโดยใช้กระบวนการแบบ
มีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและภาคีเครือข่าย ร่วมกันวิเคราะห์ผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ 
ท่ีผ่านมา กลุ่มขับเคล่ือนยุทธศาสตร์และพัฒนากำลังคน ศูนย์อนามัยท่ี 6 เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการ
ติดตามผลการปฏิบัติงานขององค์กร วัตถุประสงค์ในภาพรวมเพื่อให้บรรลุผลได้ตามแผนยุทธศาสตร์
ของศูนย์อนามัยที่ 6 และสามารถแก้ปัญหาในพื้นที่ได้จริง ในช่วงที่ผ่านมาการติดตามประเมินผล
มักจะประสบปัญหาหลายประการ ไม่ว่าจะเป็นปัญหาเชิงแนวคิด ปัญหาเชิงเทคนิค ปัญหาความ
ร่วมมือร่วมใจ ทั้งหมดนี้มีส่วนทำให้การติดตามประเมินผลเป็นแค่การรายงานผลเปรียบเทียบกับ                
ค่าเป้าหมายท่ีกำหนด รายงานร่วมกับความคิดเห็นด้านปัญหาอุปสรรคจากพื้นท่ีและผู้ปฏิบัติหน้างาน



แต่ยังขาดข้อค้นพบที่แท้จริงจากกระบวนการติดตามประเมินผลที ่มีประสิทธิภาพ ดังนั้นผู ้วิจัย
เห็นสมควรนำข้อมูลท่ีมีอยู่มาเข้าสู่กระบวนการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การสู่การปฏิบัติ วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล รวมทั้งรวบรวมประเด็นปัญหา อุปสรรคของการ
ดำเนินงาน หาความสัมพันธ์ของแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณโดยนำแนวคิดและ
รูปแบบการประเมินผลแบบ CIPP Model มาเป็นเครื่องมือในการติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 
เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศและข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุง
และพัฒนาการดำเนินงานรวมทั้งการทบทวนนโยบาย ยุทธศาสตร์และปรับแผนปฏิบัติราชการของ
ศูนย์อนามัยที่ 6 ให้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์และทิศทางการส่งเสริมสุขภาพและ
อนามัยส่ิงแวดล้อม เขตสุขภาพท่ี 6 ต่อไป 

๗.วัตถุประสงค์  
1. เพื่อประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ศูนย์อนามัยที่ 6 ด้าน

บริบท ปัจจัยนำเข้า กระบวนการ และผลผลิต 
 2. เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะจากการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ศูนย์อนามัยท่ี 6 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี
งบประมาณ 2562 ศูนย์อนามัยท่ี 6 

กรอบแนวคิด 

การประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ศูนย์อนามัยที่ 6 เป็นการ
วิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ (ที่ศึกษาจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากแผนปฏิบัติ
งานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2562 โดยนำแนวคิดและรูปแบบการประเมิน
แบบ CIPP Model ของแดเนียล แอล สตัฟเฟิลบีม (Daniel L. Stufflebeam)๒ เป็นหลักในการศึกษา 

 

 
 



๘.วิธีการดำเนินงาน/วิธีการศึกษา/ขอบเขตงาน  
๑. ทบทวนวรรณกรรม เอกสารเกี่ยวกับนโยบายและแผนระดับชาติ ได้แก่ นโยบายรัฐบาล 

ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๒ การ
ขับเคล่ือนนโยบาย Thailand ๔.๐ แผนงานบูรณาการเชิงยุทธศาสตร์ นโยบายกระทรวงสาธารณสุข 
แผนพัฒนาสุขภาพแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ แผนยุทธศาสตร์ กรมอนามัย แผนปฏิบัติการกรมอนามัย ปี 
๒๕๖๒ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม ตามแผนพัฒนา
สุขภาพแห่งชาติในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔) 
แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ศูนย์อนามัยท่ี ๖ และแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ
โครงการปี พ.ศ. ๒๕๖๒ ศูนย์อนามัยท่ี ๖ 

๒. เขียนโครงร่างการวิจัยเพื่อเสนอขอจริยธรรมการวิจัย 
๓. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา เลือกแบบเจาะจงซึ่งเป็นบุคลากรของศูนย์อนามัยท่ี ๖ ท่ีมี

ความเกี่ยวข้องกับงานด้านนโยบายและแผน การติดตามและประเมินผลและผู้รับผิดชอบโครงการ
จำนวน ๒๐ ราย 

๔. เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษามี ๓ ชนิด คือ 
๔.๑ แบบวิเคราะห์เอกสาร ใช้วิเคราะห์เกี่ยวกับบริบทในประเด็นความสอดคล้อง

ระหว่าง ยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัดกรมอนามัย แผนปฏิบัติการกรมอนามัยกับแผนปฏิบัติการประจำปี
งบประมาณ ๒๕๖๒ ศูนย์อนามัยท่ี ๖ โดยมีขั้นตอนการสร้าง คือ 

- ศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดกรมอนามัยและอื่น ๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง ปัญหาและสภาพการณ์ปัจจุบัน 

- กำหนดนิยามการประเมินในด้านบริบท ตามประเด็นความสอดคล้องระหว่าง
ยุทธศาสตร์ ตัวชี ้วัด แผนปฏิบัติการกรมอนามัยกับแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๒               
ศูนย์อนามัยท่ี ๖ และเขียนข้อคำถามตามนิยามของการประเมิน โดยข้อคำถามแต่ละข้อมีลักษณะเป็น
ปลายเปิด จำนวน ๖ ข้อ 

- ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยนำไปให้ผู้เช่ียวชาญด้านแผน/ติดตามประเมินผล
แผนปฏิบัติการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ความชัดเจนในการส่ือความและภาษาท่ีใช้ 

- จัดทำเครื่องมือฉบับสมบูรณ์เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
             ๔.๒ แบบสอบถามความคิดเห็นเกี ่ยวกับการประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ศูนย์อนามัยที่ ๖ ตามรูปแบบ CIPP Model ที่ผู้ประเมินพัฒนาขึ้น โดย
สอบถามบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง โดยมีข้ันตอนการสร้าง คือ 

- ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๒ รายงานการประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ..ศ. ๒๕๖๑ ศูนย์อนามัยที่ ๖ 
รูปแบบการประเมินผลตามแนวทาง CIPP Model  

- ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาเครื่องมือ  
- กำหนดนิยามการประเมินตามประเด็นความคิดเห็นของบริบทในด้านความรู้ ความ

เข้าใจและการมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ศูนย์อนามัยท่ี 
๖ และกำหนดข้อคำถามตามนิยามของการประเมิน โดยข้อคำถามแต่ละข้อมีลักษณะเป็นแบบมาตรา



ส่วนประมาณค่า (Rating scale) ๕ ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที ่สุด 
จำนวน ๕ ข้อ 

- กำหนดนิยามการประเมินตามประเด็นความเหมาะสมของปัจจัยนำเข้าในด้าน
บุคลากร  ด้านงบประมาณ ด้านเทคโนโลยี และกำหนดข้อคำถามตามนิยามของการประเมิน โดยข้อ
คำถามแต่ละข้อมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ๕ ระดับ ได้แก่ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด จำนวน ๑๐ ข้อ  

- กำหนดนิยามการประเมินตามประเด็นความเหมาะสมของกระบวนการในด้านการ
วางแผน ด้านการดำเนินงาน ด้านการติดตามประเมินผล และกำหนดข้อคำถามตามนิยามของการ
ประเมิน โดยข้อคำถามแต่ละข้อมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ๕ ระดับ 
ได้แก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด จำนวน ๘ ข้อ 

- กำหนดนิยามการประเมินตามประเด็นปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ และ
กำหนดข้อคำถามตามนิยามของการประเมินในลักษณะคำถามปลายเปิด จำนวน ๒ ข้อ  

- ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยนำไปให้ผู้เช่ียวชาญด้านแผน/ติดตามประเมินผล
แผนปฏิบัติการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และความชัดเจนในการสื่อความและภาษาที่ใช้ 
และนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญไปหาค่าความเชื่อมั่น  โดย
นำไปทดลองกับกลุ่มท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง (ศูนย์อนามัยอื่น) ๑๐ คน โดยใช้สูตรการหา
ค่าสัมประสิทธิแอลฟา (αcoefficient) ตามวิธีของครอนบัค (Cronbach) และจัดทำเครื่องมือฉบับ
สมบูรณ์เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ๔.๓ แบบรายงานการประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
ศูนย์อนามัยท่ี ๖  เพื่อใช้ในการประเมินผลผลิต เกี่ยวกับผลสำเร็จของการบรรลุเป้าหมายตามตัวช้ีวัด
ของเป้าประสงค์ ซึ่งสร้างขึ้นโดยผู้วิจัยประกอบด้วยหัวข้อสำคัญ ดังนี้ ชื่องาน/โครงการ/กิจกรรม 
ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ของแผนปฏิบัติราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
ประเด็นการประเมิน ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลการบรรลุตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน สรุปผลการบรรลุ
ตัวชี้วัด งบประมาณ ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ โดยมีข้ันตอนการสร้าง คือ 

-  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๒ ศูนย์อนามัยที่ ๖ รายงานการประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๑ ศูนย์อนามัยท่ี ๖ และศึกษารูปแบบการประเมินผลตามแนวทาง CIPP Model  

-  กำหนดนิยามการประเมินในด้านผลผลิต เกี ่ยวกับผลสำเร็จของการบรรลุ
เป้าหมายตามตัวชี้วัด ของเป้าประสงค์ โดยการเปรียบเทียบผลการดำเนินงานตามตัว ชี้วัดกับค่า
เป้าหมายท่ีกำหนดไว้ และกำหนดแบบรายงานการประเมิน ประกอบด้วย ช่ืองาน/โครงการ/กิจกรรม 
ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ของแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๒ ศูนย์อนามัยที่ ๖ ประเด็นการประเมิน ตัวชี ้วัด เป้าหมาย ผลการบรรลุตัวชี ้วัด  ผลการ
ดำเนินงาน สรุปผลการบรรลุตัวชี้วัด งบประมาณ ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ  

-  ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยนำไปให้ผู้เช่ียวชาญด้านแผน/ติดตามประเมินผล
แผนปฏิบัติราชการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ความชัดเจนในการส่ือความและภาษาท่ีใช้ 



-  ปรับปรุงเครื่องมือให้มีความสมบูรณ์ตามข้อเสนอแนะจากผู้เช่ียวชาญ และจัดทำ
เครื่องมือฉบับสมบูรณ์เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

๕. จัดทำเอกสารแนะนำอาสาสมัครและใบยินยอม ลงข้อมูลในโปรแกรม SPSS for 
Windows 

๖. นําเครื่องมือท่ีผู้วิจัยจัดทำฉบับสมบูรณ์แล้วท้ัง ๓ ชนิด ไปเก็บข้อมูล โดยขอความยินยอม   
(ใบยินยอมด้วยความสมัครใจ) 

๗. ตรวจสอบความเรียบร้อยของข้อมูลที่เก็บทันที พร้อมบันทึกผลในโปรแกรมสำเร็จรูป 
SPSS for Windows Version ๒๓.๐ ท่ีผ่านการตรวจสอบลิขสิทธิ์เรียบร้อยแล้ว 

๘. รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล  โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี ่ยวกับการประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ศูนย์อนามัยที่ ๖ ตาม
รูปแบบ CIPP Model 

๘.๑ สถิติเชิงพรรณนา (ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน)  
           ๘.๒ วิเคราะห์ข้อมูลโดยสรุปผลการเบิกจ่ายและผลการดำเนินงานในแต่ละโครงการ
ว่าเป็นไปตามเป้าหมาย (√) หรือไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (X) และสรุปเป็นร้อยละของโครงการใน
แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕๖๒ที่มีแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
สอดคล้อง-ไม่สอดคล้องกัน 
           ๘.๓ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้การวิเคราะห์แบบการวิเคราะห์เนื ้อหา 
(content analysis) ตามแนวทางของ CIPP Model 

๙.  สรุปผลการศึกษา 
๑๐. รายงานผลการศึกษา 

๙. ผลการดำเนินงาน/ผลการศึกษา  
           1. ผลการประเมินด้านบริบท (Context) เกี่ยวกับความรู้ ความเข้าใจและการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรของศูนย์อนามัยที่ 6 ที่มีความเกี่ยวข้องกับงานด้านนโยบายและแผน การติดตามและ
ประเมินผล และผู้รับผิดชอบโครงการเกี่ยวกับการจัดทำแผน ปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ                
พ.ศ. 2562 ศูนย์อนามัยที่ 6 พบว่า โดยภาพรวมมีผลการประเมินอยู่ในระดับมาก และผ่านเกณฑ์
การประเมินตามที่กำหนด เมื่อพิจารณาในแต่ละรายการ พบว่า รายการที่ผลการประเมินมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ ผู้บริหารองค์กรเห็นความสำคัญและให้การสนับสนุนในการจัดทำแผนของหน่วยงานท่ี
ตอบสนองแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ศูนย์อนามัยที่ 6 รายการที่ผลการ
ประเมินมีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสาระสำคัญของแผนปฏิบัติการ            
ศูนย์อนามัยท่ี 6  

2. ผลการประเมินด้านปัจจัยนำเข้า (Input) พบว่า โดยภาพรวม 3 ด้าน  คือ 1) บุคลากร                 
2) งบประมาณ  และ 3) ระบบเทคโนโลยี  มีผลการประเมินอยู่ในระดับปานกลาง และไม่ผ่านเกณฑ์
การประเมินตามท่ีกำหนด เมื่อพิจารณาจำแนกแต่ละรายการ พบว่า ด้านบุคลากรมีค่าเฉล่ียภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลาง โดยรายการที่ผลการประเมินมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ บุคลากรได้รับมอบหมายให้
ปฏิบัติงานโดยคำนึงถึงความรู้ ความถนัดและประสบการณ์ และรายการที่ผลการประเมินค่าเฉล่ีย
ต่ำสุด คือ บุคลากรมีความรู้ความชำนาญในการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพื่อให้การปฏิบัติงาน



บรรลุเป้าหมาย  ด้านงบประมาณมีค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ระดับปานกลาง โดยรายการที่ผลการ
ประเมินมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และรายการที่ผลการประเมินมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ มีระบบการใช้งบประมาณที่มีประสิทธ ิภาพ
สอดคล้องกับการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ  และด้านระบบเทคโนโลยี  มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง โดยรายการท่ีผลการประเมินมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีส่วน
ช่วยให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3. ผลการประเม ินด ้านกระบวนการ (Process) พบว ่า ในภาพรวมทั ้ง  2 ด ้าน คือ               
1) ด้านการนำแผนปฏิบัติการสู่การปฏิบัติ และ 2) การกำกับติดตามและประเมินผล มีผลการ
ประเมินอยู่ในระดับปานกลาง และไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินตามท่ีกำหนด โดยเมื่อจำแนกรายการแต่
ละด้าน พบว่า ด้านการนำแผนปฏิบัติการสู่การปฏิบัติ  รายการท่ีผลการประเมินมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ใน
ระดับมาก คือ กำหนดตัวชี้วัดโครงการเพื่อดำเนินงานตามแผนได้ชัดเจน และรายการที่ผลการ
ประเมินมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ เลือกใช้วิธีการ/เทคนิค เพื่อแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นระหว่างดำเนินงานอย่าง
เหมาะสม และด้านการกำกับติดตามและประเมินผล รายการที่ผลการประเมินมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มี
การนำผลการประเมินแผนปฏิบัติการมาวิเคราะห์เพื่อใช้เป็นแนวทางในการกำหนดยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการในปีถัดไป 

4. ผลการประเมินด้านผลผลิต (Product) ในปีงบประมาณ พ.ศ.2562  ศูนย์อนามัยที่ 6 
ได้ร ับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปีจำนวน 21,264,590 บาท โดยจำแนกเป็น                 
1.งบรายจ่ายประจำ 19,607,930 บาท ประกอบด้วย งบดำเน ินงาน 13,850,583 บาท                  
งบบ ุคลากร 5,142,950 บาท งบรายจ ่ายอ ื ่น  614,397 บาท และ 2.งบรายจ ่ายลงทุน  
1,656,660 บาท ผลการเบิกจ่ายภาพรวมร้อยละ 100 ซึ ่งผ่านเป้าหมาย เมื่อพิจารณาผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณภาพรวมรายไตรมาสปี 2562 (ตุลาคม 2561 - กันยายน 2562)  พบว่า  
แผนการเบิกจ่ายงบประมาณไตรมาส 1 เป้าหมาย ร้อยละ 33  เบิกจ่ายได้ร้อยละ 32.43  ซึ่งไม่ผ่าน
ค่าเป้าหมาย  แผนการเบิกจ่ายงบประมาณไตรมาส 2 เป้าหมาย ร้อยละ 55 เบิกจ่ายได้ร้อยละ 
48.83 ซึ ่งไม่ผ่านค่าเป้าหมาย แผนการเบิกจ่ายงบประมาณไตรมาส 3 เป้าหมาย ร้อยละ 84 
เบิกจ่ายได้ร้อยละ 78.86  ซึ ่งไม่ผ่านค่าเป้าหมาย และแผนการเบิกจ่ายงบประมาณไตรมาส 4 
เป้าหมาย ร้อยละ 100 เบิกจ่ายได้ร้อยละ 100 ซึ่งผ่านค่าเป้าหมาย ผลการเบิกจ่ายงบประมาณและ
ผลการดำเนินงานรายโครงการ พบว่า ศูนย์อนามัยท่ี 6 ดำเนินโครงการท้ังส้ิน 32 โครงการ มีผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวมเป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 100 เมื่อพิจารณาผลการเบิกจ่ายราย
ไตรมาส พบว่า ไตรมาส 1 มีผลการเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย จำนวน 21 โครงการ  
คิดเป็นร้อยละ 65.63  ผลการเบิกจ่ายไตรมาส  2  มีผลการเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย จำนวน 18 โครงการ  คิดเป็นร้อยละ 56.25  ผลการเบิกจ่ายไตรมาส 3 มีผลการเบิกจ่าย
งบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย จำนวน 20 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 62.5 และผลการเบิกจ่าย
ไตรมาส  4  มีผลการเบิกจ่ายเป็นไปตามเป้าหมาย 32 โครงการ  คิดเป็นร้อยละ 100 ผลการ
ดำเนินงานรายโครงการ พบว่า ศูนย์อนามัยที่ 6 ดำเนินโครงการทั้งสิ ้น 32 โครงการ  ผลการ
ดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายจำนวน 26 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 81.25 และมีผลการดำเนินงาน
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายจำนวน 6 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 18.75 



อภิปรายผลการวิจัย 
จากสรุปผลการประเมินผลแผนปฏิบัต ิราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562                

ศูนย์อนามัยที่ 6 มีประเด็นที่น่าสนใจนำมาอภิปรายผลตามองค์ประกอบของ CIPP คือ ด้านบริบท 
ด้านปัจจัยนำเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

1. จากผลการประเมินด้านบริบทของแผน พบว่า แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 ของศูนย์อนามัยที่ 6 มีความสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลและแผนยุทธศาสตร์ชาติ              
20 ปี (ด้านสาธารณสุข) ที่เน้นยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศ 4 ด้านของกระทรวงสาธารณสุข ทั้งนี้เป็น
เพราะการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของศูนย์อนามัยที่ 6 ได้
ดำเนินการให้เป็นไปพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี มาตรา 
9 ได้กำหนดให้ส่วนราชการต้องมีการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ซึ่งต้องมีรายละเอียด
ของขั้นตอน ระยะเวลางบประมาณ เป้าหมายภารกิจ และผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ เพื่อใช้เป็นประโยชน์
ต่อการบริหารราชการแผ่นดิน ประกอบกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 65 บัญญัติให้
รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อใช้
เป็นกรอบในการจัดทำแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน เพื่อให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกัน
ไปสู่เป้าหมายดังกล่าว โดยคำนึงถึงความต่อเนื่องในการบริหารราชการแผ่นดินควบคู่กับการขับเคล่ือน
นโยบายของรัฐบาลให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมโดยมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 
12 (พ.ศ.2560 - 2564)๓ เป็นเครื่องมือหรือกลไกสำคัญที่ถ่ายทอดยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561-
2580) สู่การปฏิบัติ ได้กำหนดประเด็นการพัฒนาพร้อมทั้งแผนงาน/โครงการสำคัญที่ส่วนราชการ
ต้องดำเนินการให้เห็นผลเป็นรูปธรรมในช่วง 5 ปีแรกของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ โดยมีกลไก
ของแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านสาธารณสุข (พ.ศ. 2560 - 2579)๔ ซึ่งเป็นแผนแม่บทสำหรับ
หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องนำไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาการศึกษาในช่วงระยะเวลาดังกล่าว 
ภายใต้การจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงานให้มีความสอดคล้องเชื่อมโยง เพื่อให้การ
ขับเคล่ือนแผนสู่การปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพและบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายท่ีกำหนด 

สำหรับผลการประเมินด้านบริบท (Context) เกี่ยวกับความรู้ ความเข้าใจ และการมีสว่น
ร่วมของบุคลากรของศูนย์อนามัยที่ 6 ที่มีความเกี่ยวข้องกับงานด้านนโยบายและแผน การติดตาม
และประเมินผล และผู้รับผิดชอบโครงการเกี่ยวกับการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2562 ศูนย์อนามัยท่ี 6 ท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุดคือ บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสาระสำคัญ
ของแผนปฏิบัติการศูนย์อนามัยที่ 6 อาจเป็นเพราะขาดความตระหนักถึงความสำคัญ และความรู้
ความเข้าใจของแผนปฏิบัติการ มีการถ่ายทอดแผนสู่ระดับปฏิบัติการไม่ครอบคลุม มีความถี่ในการ
ปรับเปลี ่ยนอัตรากำลังเจ้าหน้าที ่ของศูนย์อนามัยบ่อยครั ้ง ผู ้ร ับผิดชอบงานด้านแผนฯ มีการ
เปล่ียนแปลงขาดความต่อเนื่อง และคณะผู้บริหารของศูนย์อนามัยยังให้ความสำคัญในการกำกับและ
ติดตามงานแผนค่อนข้างน้อย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของฉวีวรรณ สุภาษี๕ ได้ทำการศึกษาเรื่อง การ
ประเมินแผนปฏิบัต ิการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2556 ของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศ ึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ทั้ง 4 ด้าน พบว่า ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ บุคลากรทุกกลุ่มใน
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามีความเข้าใจและให้ความสำคัญกับแผนปฏิบัติการประจำปี 



2. จากผลการประเมินด้านปัจจัยนำเข้า (Input) พบว่า ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่า การจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  
ศูนย์อนามัยท่ี 6 ยังมีโอกาสพัฒนาในบางประเด็น เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านบุคลากร รายการ
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ บุคลากรได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานโดยคำนึงถึงความรู้ ความถนัดและ
ประสบการณ์ ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะศูนย์อนามัยที่ 6  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการวางแผนและ
ประเมินผล ที่มาจากการมอบหมายจากผู ้บริหารระดับสูงของหน่วยงาน ซึ่งคณะกรรมการเป็น
บุคลากรที่มีความชำนาญในการปฏิบัติงานด้านแผน งบประมาณ และการติดตาม ประเมินผลของ
หน่วยงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนิภาภัท บุญน่วม๖ ที่ศึกษาเรื ่อง การประเมินการจัดทำ
แผนปฏิบัติการประจำปี โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 41 พบว่า ข้อที่มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์และมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ แผนปฏิบัติ
การประจำปีได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน รองลงมา ได้แก่ โรงเรียนมี
การแต่งตั ้งคณะทำงาน/คณะกรรมการในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี และคณะทำงาน/
คณะกรรมการนำผลการวิเคราะห์มากำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ชื่อโครงการ/
กิจกรรมของแผนปฏิบัติการประจำปี ส่วนบุคลากรมีความรู้ความชำนาญในการใช้สื ่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ  เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายเป็นรายการท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด ท่ีเป็นเช่นนี้ อาจเป็น
เพราะบุคลากรในหน่วยงานบางส่วนปฏิบัติงานตามแผนงาน/โครงการ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและ
ยุทธศาสตร์หลักของหน่วยงาน แต่ยังขาดความรู้ ความเข้าใจและความชำนาญการใช้เทคโนโลยีที่มี
ความซับซ้อน อีกท้ังผู้ท่ีมีความชำนาญด้านเทคโนโลยีของศูนย์อนามัยท่ี 6 ท่ีจะสามารถถ่ายทอดองค์
ความรู้เฉพาะด้านเทคโนโลยีให้กับบุคลากรภายในหน่วยงานมีจำนวนน้อยมากและมีการเปล่ียนแปลง
ผู้รับผิดชอบบ่อย  

ด้านงบประมาณ รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะศูนย์อนามัยที่ 6 มีการติดตามกำกับผ่าน
กลไกในรูปแบบของคณะกรรมการบริหารศูนย์อนามัยที่ 6 ซึ่งจะมีการประชุมติดตามรายงานการ
เบิกจ่ายงบประมาณเดือนละ 1 ครั้ง ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ เรื ่องรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2560 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม๗ พบว่า การติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติ
ราชการเป็นกิจกรรมที่สำคัญที่รวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ จึงมีการเสนอให้
ผู้รับผิดชอบการดำเนินงานโครงการต่าง ๆ รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ผลการดำเนินงาน ผ่าน
กลไกในการติดตามผลประจำปีของมหาวิทยาลัย 

ด้านเทคโนโลยี รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย เพื่อ
จัดเก็บข้อมูลในหน่วยงาน ทั้งนี ้เพราะผู้บริหารให้ความสำคัญเรื่องฐานข้อมูล เพื่อสนับสนุนการ
ดำเนินงานส่งเสริมสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดล้อม จึงมีการสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์ การพัฒนาด้าน
เทคโนโลยี ตลอดจนสารสนเทศของหน่วยงานให้มีความเท่าทันกับยุคดิจิตอล  ซึ่งสอดคล้องกับ 
การศึกษาผลแผนปฏิบัติราชการประจำปี 2558 ของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลตะวันออก๘ พบว่า แนวทางการพัฒนาเร่งด่วนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร 
(ICT) ท่ีสอดรับกับผลการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพคือ มีการจัดหาและพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อ  



การบริหารและการตัดสินใจให้มีความเชื่อมโยง สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และทั่วถึง 
รวมทั้งมีการพัฒนาระบบสารสนเทศ และสร้างเครือข่ายฐานข้อมูล เพื่อเผยแพร่องค์ความรู้สู่สังคม  

3. จากการประเมินผลด้านกระบวนการ (Process) ในภาพรวมมีผลการประเมินอยู่ใน
ระดับปานกลาง  ด้านการนำแผนปฏิบัติการสู่การปฏิบัติ รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การกำหนด
ตัวชี้วัดโครงการเพื่อดำเนินงานตามแผนได้ชัดเจน ท้ังนี้เพราะศูนย์อนามัยท่ี 6 มีการประชุมถ่ายทอด
แผนการดำเนินงานส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมในทุกระดับ ทั้งการถ่ายระดับแผนภายใน
องค์กร และการชี้แจงบูรณาการแผนการดำเนินงานระดับพื้นที่ โดยมีการชี้แจงตัวชี้วัด การกำหนด
เป้าหมายตามภารกิจรายประเด็นยุทธศาสตร์ที ่ชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของพรทิพย์                
ศิริภานุมาศ และนายทักสุรินทร์ นาโสก๙ ที่สรุปรายงานการประเมินผลโครงการพัฒนากลยุทธ์และ
จัดทำแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี (พ.ศ. 2551-2554) กรมควบคุมโรค พบว่า แนวทางการจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการประจําปี ของกรมควบคุมโรค ที่ทุกหน่วยงานสังกัด
กรมมีส่วนร่วม เข้าใจความกรอบความคิด นิยามศัพท์ สามารถใช้เป็นแนวทางการจัดทําแผนปฏิบติั
ราชการ การจัดสรรงบประมาณ การกลั่นกรอง กํากับ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานและบุคลากรในสังกัดกรม ควบคุมโรค อย่างมีคุณภาพ (บุคลากรพึงพอใจ) ประสิทธิภาพ  
(มีการบูรณาการงานร่วมกัน จัดลําดับความสําคัญ ทําเพิ่มในส่วนที่ขาด) ประสิทธิผล (ผลผลิตของ
หน่วยงาน/ กรมควบคุมโรค ส่งผลลัพธ์ต่อการประสานดําเนินงานของหน่วยบริการและเครือข่าย
ระดับชาติ จังหวัด ท้องถิ่นและชุมชน ส่งผลกระทบให้โรคที่เป็นปัญหาสําคัญลดลง ประชาชนมี
พฤติกรรมสุขภาพท่ีถูกต้อง ส่วนด้านการกำกับติดตามและประเมินผล รายการท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุดคือ 
มีการนำผลการประเมินแผนปฏิบัติการมาวิเคราะห์ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการกำหนดยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการในปีถัดไป ท้ังนี้อาจเป็นเพราะศูนย์อนามัยท่ี 6 ยังไม่เคยมีการวิเคราะห์แผนปฏิบัติการ
ในปีที่ผ่านมา จึงไม่เคยมีข้อมูลในภาพรวมทุกยุทธศาสตร์ที่จะนำมาประกอบเพื่อวิเคราะห์หรือเป็น
แนวทางการกำหนดยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการในปีต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ พรทิพย์ 
ศิริภานุมาศ และนายทักสุรินทร์ นาโสก๙ ที่สรุปรายงานการประเมินผลโครงการพัฒนากลยุทธ์และ
จัดทำแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี (พ.ศ. 2551-2554) กรมควบคุมโรค พบว่า การประสานงานให้เกิด
การปรับตัวของการจัดวางยุทธศาสตร์ และตรวจสอบภารกิจทางยุทธศาสตร์ถือว่าเป็นภารกิจต่อเนื่อง
ตลอดเวลา มิใช่มุ่งจัดทําเฉพาะในปีที่มีการปรับเปลี่ยนรัฐบาล หรือในช่วงเวลาที่มีการกําหนดแผน
บริหารราชการแผ่นดินใหม่เท่านั้น แต่ควรจะจัดทําเป็นประจําทุกปี เพื่อให้เกิดการปรับข้อมูล ท่ีเข้ามา
ใช้เป็นกรอบการจัดการเชิงยุทธศาสตร์ของทุกหน่วยงานในกรมควบคุมโรคอย่างต่อเนื่อง  

4. จากการประเมินผลด้านผลผลิต (Product) ผลการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม
จำแนกตามประเภทงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมาย แต่เมื่อพิจารณาผลการเบิกจ่ายงบประมาณและ
ผลการดำเนินรายโครงการตามไตรมาส พบว่า ไม่เป็นไปตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะผู้รับผิดชอบโครงการไม่มีการตระหนักในการใช้เงินให้ทันเวลาในแต่ละไตรมาสแต่มีการเร่ง
ใช้ในไตรมาสสุดท้ายของปีงบประมาณ มีการปรับเปลี่ยนแผนระหว่างไตรมาส เนื่องจากพื้นที่มีการ
ปรับเปลี่ยนแผนการดำเนินงาน เจ้าหน้าที่ติดภารกิจในเชิงนโยบายของกรมอนามัย รวมทั้งการโอน
เงินระหว่างทาง (ระหว่างไตรมาส) มีความล่าช้า ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของกลุ่มติดตามและ
ประเมินผล กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สำนักงาน ป.ป.ท.๑๐ ที ่สรุปรายงานการประเมินผล



แผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 สำนักงาน ป.ป.ท. 
พบว่า โครงการต่าง ๆ สามารถบรรลุตามเป้าหมายการดำเนินงานและเป้าหมายการเบิกจ่ายจำเป็น
อย่างยิ่งที่ผู ้รับผิดชอบโครงการต้องมีการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงของโครงการต่าง ๆ ให้
ครอบคลุมทั้งก่อนดำเนินโครงการ เพื่อแสวงหาความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น พร้อมทั้งกำหนดแนวทางใน
การป้องกันหรือลดความเส่ียงระหว่างดำเนินโครงการ เพื่อติดตามความก้าวหน้าโดยเทียบกับแผนการ
ดำเนินงานและแผนการเบิกจ่ายว่าเป็นไปตามแผนท่ีกำหนดไว้หรือไม่ หากไม่เป็นไปตามแผน จำเป็นท่ี
ผู้รับผิดชอบโครงการต้องหาสาเหตุและแก้ไขอย่างเร่งด่วน และหลังดำเนินโครงการ เพื่ อสรุปผลการ
ดำเนินงาน ปัญหา อุปสรรค และปัจจัยท่ีช่วยส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินโครงการ ท้ังนี้ หากโครงการ
ใดที่มีแนวทางการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ควรนำมาเผยแพร่เพื่อเป็นแนวทางให้กับโครงการ
อื่น ๆ ต่อไป  
๑๐. การนำไปใช้ประโยชน์  

๑. ศูนย์อนามัยท่ี ๖ และหน่วยงานภายในได้รับทราบถึงความสำเร็จและปัญหา อุปสรรคของ
การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ และใช้เป็นฐานข้อมูลสำหรับการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีใน
ระยะต่อไปให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น  

๒. ผู้บริหารได้นำผลการประเมินแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ไปใช้ใน
การบริหารงานกำกับ ติดตาม และกำหนดแนวนโยบายในการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีในปีต่อไป 

๑๑. ความยุ่งยากในการดำเนินงาน/ปัญหา/อุปสรรค  

ปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ 
ด้านบริบท (Context) 
ขาดความตระหนักถึงความสำคัญและความรู้ความเข้าใจ
ของแผนปฏิบัติการ  ทำให้การดำเนินงานไม่บรรลุ
เป้าหมาย  ไม่ถูกต้องตรงตามประเด็น 

- ต้องอธิบาย ช้ีแจง ทำความเข้าใจให้ทุกคน
รับรู้ถึงความสำคัญของแผนปฏิบัติการ 

ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) 
1) ด้านบุคลากร 

- การถ่ายทอดนโยบายจะดำเนินการผ่านการประชุมคณะ
ผู้บริหารของศูนย์อนามัยท่ี 6 โดยมีการถ่ายทอดจากระดับ
ผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่ม สู่ระดับบุคคล  แต่บุคลากรส่วนใหญ่
ไม่ได้รับทราบการถ่ายทอดนโยบาย 

- ควรมีการประชุมช้ีแจงจากผู้บริหารสูงสุดลง
สู่ผู้ปฏิบัติ ทุกระดับ ผ่านการประชุมของศูนย์
อนามัยท่ี 6 หรือประชุมคณะกรรมการ
วางแผนและประเมินผลของศูนย์อนามัยท่ี 6 

- บุคลากรขาดองค์ความรู้ในการสืบค้นแหล่งข้อมูลอ้างอิง 
เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมาย 

- พัฒนาทักษะ/อบรมบุคลากร  หรือการสอน
งาน (Coaching) จากผู้ท่ีมีความชำนาญ/
ประสบการณ์มากกว่า 

2) ด้านงบประมาณ 
- ต้องทบทวน  วางแผน  วิเคราะห์ และ
ตรวจสอบต้ังแต่ก่อนการดำเนินการ  



ปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ 
- ส่วนใหญ่การใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของโครงการและไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ  แต่
สามารถใช้งบประมาณได้ตามเป้าหมายและทันเวลา 

- กำหนดเกณฑ์ ข้อปฏิบัติสำหรับการ
เปล่ียนแปลงแผน โดยต้องรายงานให้กับ
ผู้อำนวยการศูนย์อนามัยท่ี 6 ก่อนทุกครั้ง 

- มีการยกเลิกหรือชะลอการใช้งบประมาณในการ
ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ  

- ควรกำหนดข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการยกเลิก
แผนปฏิบัติการหรือชะลอการปฏิบัติตามแผน
ท่ีได้วางแผนไว้   

3) ด้านเทคโนโลยี 
- เทคโนโลยีสารสนเทศของศูนย์อนามัยท่ี 6  มีความ
ยุ่งยาก  ซับซ้อน  และมีผู้รับผิดชอบเพียงคนเดียวในการ
ดำเนินการ 

- เพิ่มผู้รับผิดชอบในการดำเนินงานหรือพัฒนา
ทักษะให้บุคลากรของศูนย์อนามัยท่ี 6 
สามารถจัดการจัดเก็บข้อมูล  รวมทั้งลด
ขั้นตอนความซับซ้อนในการดำเนินการ 

ด้านกระบวนการ (Process) 
1) การนำแผนปฏิบัติการสู่การปฏิบัติ 

เมื่อเกิดปัญหาระหว่างการดำเนินงาน  จะแก้ไขปัญหาแบบ
ไม่มีการวางแผนเป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าไม่มีวิธีการ
หรือเทคนิคการบริหารงานอย่างมีคุณภาพ 

นำวงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) มาใช้
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการดำเนินงาน  
และจัดลำดับความสำคัญของการทำงาน 

2) การกำกับติดตามและประเมินผล 
ปีงบประมาณ 2562 ขาดการวิเคราะห์ผลแผนปฏิบัติการ  
เพื่อหาสาเหต/แนวทางในการดำเนินงานให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

ควรมีการสรุป/วิเคราะห์ข้อมูลผลแผนปฏิบัติ
การ เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินงานอย่างมี
ประสิทธิภาพปีงบประมาณต่อไป 

ด้านผลผลิต (Product) 
จากการวางแผนปฏิบัติการ  ผู้รับผิดชอบโครงการไม่
สามารถดำเนินการได้ตามแผนท่ีกำหนดไว้  เนื่องจากมีการ
เล่ือนแผนปฏิบัติการ  ยกเลิกกิจกรรม  ผู้รับผิดชอบ
โครงการติดภารกิจเร่งด่วนเป็นนโยบายสำคัญของผู้บริหาร  
ทำงานไม่ทันกับเวลาท่ีกำหนด  อีกท้ังงบประมาณท่ีได้รับมี
ลักษณะเฉพาะเจาะจงหรือได้รับงบประมาณระหว่างปี  

นำแผนปฏิบัติการของศูนย์อนามัยท่ี 6 ไป
บูรณาการร่วมกับแผนของจังหวัด  
ผู้รับผิดชอบโครงการต้องจัดลำดับความสำคัญ
ของงานท่ีได้รับมอบหมาย  พร้อมท้ังเสนอ
ข้อตกลงกับหน่วยงานส่วนกลางเรื่องการโอน
งบประมาณระหว่างปี  เพื่อการดำเนินงานท่ี
บรรลุเป้าหมายท้ังด้านการใช้งบประมาณและ
ผลการดำเนินงาน 

๑๒. ข้อเสนอแนะ/วิจารณ์  
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.ในการจัดทำแผนงานโครงการ ควรคำนึงถึงปัจจัยความสำเร็จกิจกรรมท่ีนำไปสู่ความยั่งยืน 

การมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าท่ีทุกระดับ การสร้างความเข้มแข็งให้กับเครือข่าย ชุมชน โดยใช้การติดตาม
ประเมินผลเป็นเครื่องมือควบคู่ไปกับการวางแผนต้ังแต่เริ่มโครงการ จนถึงส้ินสุดโครงการ  



2.พัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ในเรื่ององค์ความรู้ เทคโนโลยีใหม่ๆด้านการวางแผน นิเทศ 
ติดตามประเมินผลและให้นำรูปแบบ วิธ ีการไปเผยแพร่ให้กับจังหวัดที ่สนใจศึกษาเพื ่อนำมา
ประยุกต์ใช้ในพื้นท่ีของตนได้ 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1.กลุ่มขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ควรมีการศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับแผนปฏิบัติการ (แผนแก้ไข

ปัญหา) และการบริหารงบประมาณด้านการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมของแผนระดับ
จังหวัดและอำเภอว่านำไปใช้ในการแก้ปัญหาของพื้นท่ีอย่างไรมีความสำเร็จมากน้อยเพียงใด 

2.ศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์ติดตามประเมินผลการดำเนินงานด้านการส่งเสริมสุขภาพ
และอนามัยส่ิงแวดล้อม ความต้องการสนับสนุนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อนำผลท่ีได้มาใช้
ในการ 

2.1.จัดทำและพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการ
ขับเคล่ือนงานด้านการส่งเสริมสุขภาพและพัฒนางานอนามัยส่ิงแวดล้อม 

2.2.พัฒนารูปแบบการส่งเสริมสุขภาพ เฝ้าระวัง ป้องกันและพัฒนางานอนามัยสิ่งแวดล้อม
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตยกระดับเป็นชุมชนต้นแบบและขยาย
ผลสู่ชุมชนอื่นๆได้ 
๑๓.  กิตติกรรมประกาศ 
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