
ความคลาดเคลื่อนทางยาเปนตัวชี้วัดที่สําคัญในการประเมิน
ดานโครงสรางการจัดบริการของระบบยาเพ่ือความปลอดภัยสูงสุด
ของผูปวย ขอมูลความคลาดเคลื่อนทางยาสามารถสะทอนถึงความ
เชื่อมโยงของการทํางานเปนทีมสหสาขาวิชาชีพในโรงพยาบาลได  
จากการรวบรวมขอมูลใบสั่งยาของผูมารับบริการที่ไดรับยานํ้าลดไข
บรรเทาปวดพาราเซตามอลในคลินิกเด็กดี ศูนยอนามัยที่ 6 พบ
รายงานความคลาดเคลื่อนทางยาจากการสั่งใชยานํ้าลดไขบรรเทา
ปวดพาราเซตามอลถึงรอยละ 34.54 ซ่ึงสงผลใหระยะเวลาการทํางาน
ของเจาหนาที่และระยะเวลารอคอยของผูรับบริการนานขึ้น  เพ่ือ
ปองกันปญหาความคลาดเคลื่อนทางยาที่เกิดขึ้นกับผูมารับบริการ และ
เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการรักษาและการใหบริการในคลินิกเด็กดี 
ผูวิจัยจึงไดคิดคนและพัฒนาเครื่องมือวงลอลดไขบรรเทาปวด 

1) เพ่ือสรางเครื่องมือลดความคลาดเคลื่อนทางยา 
2) เพ่ือลดความคลาดเคลื่อนทางยาจากการสั่งจายยานํ้าลดไขบรรเทา

ปวดพาราเซตามอล 
3) เพ่ือลดระยะเวลาการคํานวณการสั่งจายยานํ้าลดไขบรรเทาปวด

พาราเซตามอล 
4) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจตอการใชเครื่องมือวงลอลดไขบรรเทาปวด 

การดําเนินงาน แบงเปน 3 ระยะ ดังน้ี
1)  การสราง พัฒนาเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดย

ผูเชี่ยวชาญ : ทําการสืบคนขอมูลยานํ้าพาราเซตามอล(2,3) นํ้าหนักตัวของเด็ก
ไทยในแตละชวงอายุ(4) คํานวณหาความสัมพันธระหวางปริมาณยานํ้า  
พาราเซตามอลที่สั่งจายในแตละความแรงกับนํ้าหนักเด็ก ประดิษฐเครื่องมือ
วงลอลดไขบรรเทาปวด และตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยผูเชี่ยวชาญ  

2)  การทดลองใชเครื่องมือวงลอลดไขบรรเทาปวด : ทดลองใชเครื่องมือ
วงลอลดไขบรรเทาปวด   เพ่ือสั่งจายยานํ้าลดไขบรรเทาปวดพาราเซตามอล
ในเด็กที่มารับบริการ โดยเจาหนาที่จํานวน 5 คน ในคลินิกเด็กดี ศูนยอนามัยที่ 6
ทําการเก็บขอมูลความคลาดเคลื่อนทางยา  ขอมูลระยะเวลาการคํานวณการ
สั่งจายยานํ้าลดไขบรรเทาปวดพาราเซตามอล และประเมินความพึงพอใจตอ
การใชเครื่องมือวงลอลดไขบรรเทาปวด โดยวิธีการใชเครื่องมือ แสดงดัง
รายละเอียดในรูปภาพที่ 1 และสามารถอธิบายไดดังตอไปน้ี

หมุนวงลอสวนที่ 1 (ดานหนาสีขาว) โดยใหเครื่องหมายลูกศรสีแดง
ชี้ตามนํ้าหนักตัวของเด็กที่มารับบริการ ซ่ึงวงลอจะแสดงขอมูลปริมาณยานํ้า
พาราเซตามอลที่เด็กจะไดรับตอนํ้าหนักตัวที่ถูกตองเหมาะสม โดยสามารถ
เลือกสั่งจายยาพาราเซตามอลตามความแรงของยา ดังน้ี
• ยานํ้าพาราเซตามอล ขนาดความแรง 100 มิลลิกรัม/5 มิลลิลิตร  
• ยานํ้าพาราเซตามอล ขนาดความแรง 120 มิลลิกรัม/5 มิลลิลิตร  
• ยานํ้าพาราเซตามอล ขนาดความแรง 250 มิลลิกรัม/5 มิลลิลิตร 

3) การสรุปผลการดําเนินงาน : ทําการสรุปขอมูลผลรายงาน
ความคลาดเคลื่อนทางยา  ผลระยะเวลาการคํานวณการสั่งจายยานํ้าลดไข
บรรเทาปวดพาราเซตามอล  และผลความพึงพอใจตอการใชเครื่องมือวงลอ
ของเจาหนาที่ในคลินิกเด็กดี ศูนยอนามัยที่ 6

ผลการศึกษาพบวา  
1) ไดเครื่องมือวงลอลดไขบรรเทาปวดที่พัฒนามาจากวงลอเสริมธาตเุหลก็
เฟอรโรคิด
2) การใชเครื่องมือวงลอลดไขบรรเทาปวดลดความคลาดเคลื่อนทางยาลง
จากรอยละ 34.54 เหลือเพียงรอยละ 1.78    
3) การใชเครื่องมือวงลอลดไขบรรเทาปวดลดระยะเวลาในการคํานวณ
การจายยาตอเด็ก 1 รายลงจาก 7.24 วินาที เหลือเพียง 3.13 วินาที 
4) เจาหนาที่มีความพึงพอใจตอการใชเครื่องมือในระดับมากที่สุดถึงรอยละ 80 

การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค คือ 1) เพ่ือสรางเครื่องมือลดความ
คลาดเคลื่อนทางยา  2) เพ่ือลดความคลาดเคลื่อนทางยาจากการสั่ง
จายยานํ้าลดไขบรรเทาปวดพาราเซตามอล  3) เพ่ือลดระยะเวลาการ
คํานวณการสั่งจายยานํ้าลดไขบรรเทาปวดพาราเซตามอล และ 4) เพ่ือ
ศึกษาความพึงพอใจตอการใชเครื่องมือวงลอลดไขบรรเทาปวด การ
ดําเนินงาน แบงเปน 3 ระยะ คือ  1) การสรางและพัฒนาเครื่องมือและ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยผูเชี่ยวชาญ  2) การทดลองใช
เครื่องมือ และ 3) การสรุปผลการดําเนินงาน  ทําการศึกษาตั้งแตวันที่ 
1 มิถุนายน 2563 ถึง 28 กุมภาพันธ 2564 เลือกกลุมตัวอยางแบบ
เจาะจงจากใบสั่งยา จํานวน 222 ใบ ของผูมารับบริการฉีดวัคซีน
พ้ืนฐานที่ไดรับยานํ้าลดไขบรรเทาปวดพาราเซตามอล และเจาหนาที่ที่
ใหบริการ จํานวน 5 คน ในคลินิกเด็กดีของศูนยอนามัยที่ 6 วิเคราะห
ขอมูลดวยการแจกแจงความถ่ีหาจํานวนและรอยละ 

ผลการศึกษาพบวา  1) ไดเครื่องมือวงลอลดไขบรรเทาปวดที่
พัฒนามาจากวงลอเสริมธาตุเหล็กเฟอรโรคิด   2) การใชเครื่องมือลด
ความคลาดเคลื่อนทางยาลงจากรอยละ 34.54 เหลือเพียงรอยละ 1.78 
3) การใชเครื่องมือลดระยะเวลาในการคํานวณการจายยาตอเด็ก 
1 รายลงจาก 7.24 วินาที เหลอืเพียง 3.13 วินาที และ  4) เจาหนาที่มี
ความพึงพอใจตอการใชเครื่องมือในระดับมากที่สุดถึงรอยละ 80
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1. นําเครื่องมือวงลอลดไขบรรเทาปวดใชในคลินิกเด็กดี

ศูนยอนามัยที่ 6 เพ่ือปองกันปญหาความคลาดเคลื่อนทางยา

และลดระยะเวลาในการทํางานของเจาหนาที่ 

2. การนําเครื่องมือวงลอลดไขบรรเทาปวดไปเผยแพรใชใน

เขตสุขภาพหรือสถานบริการที่มีการสั่งใชยานํ้าลดไขบรรเทา

ปวดในเด็กที่ไดรับการรักษาดวยยานํ้าพาราเซตามอล 
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