
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  กระบวนงานกํากับ  ติดตาม ประเมินรับรอง และประเมินผล 

วัตถุประสงค 

-เพื่อใหไดขอมูลสําหรับการตัดสินใจในการพัฒนางาน 

-เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการโครงการที่ดําเนินงานใหบรรลุตามเปาหมาย 

-เพื่อทราบปจจัยความสําเร็จ ปญหา และอุปสรรคการดําเนินงาน 

-เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานกํากับ  ติดตาม  และประเมินผลงานดานสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม 

ขอบเขต 

-ครอบคลุมการดําเนินงานกํากับ  ติดตาม  และประเมินผลตั้งแตการจัดทํากรอบและประเด็น  วิธีการกํากับติดตามและประเมินผลงานโครงการสงเสริมสุขภาพ

และอนามัยสิ่งแวดลอมตามภารกิจของกรมอนามัย โดยการพิจารณาจากตัวชี้วัดและเปาหมายท่ีกรมอนามัยเปนเจาภาพหรือรับผิดชอบในคํารับรองการปฏิบัติงาน รวมถึง

ผลงานที่ไดมีการจัดทําเอกสาร  เผยแพรและนําไปใชประโยชน 

การกํากับติดตาม  หมายถึง  การตรวจการทํางานเปนระยะๆ  ขณะที่กําลังดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการการสงเสริมสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดลอมตามภารกิจของ

กรมอนามัย           และคํารับรองการปฏิบัติราชการ  ทําใหทราบกิจกรรมที่ดําเนินการตรงตามกลุมเปาหมาย  มีการใชทรัพยากรตามเวลาที่กําหนด  สามารถแกไขปญหา

ในขณะปฏิบัติงานไดทันทวงท ี

การประเมินผล หมายถึง กระบวนการดําเนินงานอยางเปนระบบในการเก็บรวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอมูลโดยเปรียบเทียบผลที่ไดรับจากการดําเนินงานตาม

แผนงาน/โครงการ      กับเกณฑ / มาตรฐาน / เปาหมายที่ตั้งไวใหบรรลุวัตถุประสงคเพื่อปรับปรุงแผนงาน / โครงการนั้นๆ 



ขั้นตอน  การปฏิบัติงานกระบวนงานกํากับ  ติดตาม  และประเมินผล (Flow  chart) 

ลําดับที ่ ขั้นตอน ระยะเวลาการ

ดําเนินงาน 

ความเสี่ยง จุดควบคุม 

1 
กําหนดผูรับผดิชอบ คณะทํางาน 5 วัน 1. ความไมเพียงพอของคณะทํางาน 

2. คณะทํางานไมเขาใจเกณฑ รายละเอียด

การดําเนินงาน 

1.จัดระบบการบริหารอัตรากําลังในฝาย 

2. ประสานกําลังคนระหวางฝาย ในการดําเนินงาน 

3. ประชุมคณะทํางาน 

2 
ทบทวนเกณฑ และกําหนดประเด็น/เกณฑการ

กํากับ ตดิตาม ประเมินรับรอง และประเมินผล 

10 วัน 1. เกณฑ/ตัวชี้วดั/เปาหมาย ไมตรงประเด็น

การประเมิน 

1. ทบทวนวรรณกรรม 

2. ปรึกษาผูเชี่ยวชาญ 

3 
จัดทําโครงการ 5 วัน 1. โครงการไมสามารถเบิกจายได ปรึกษา และตรวจสอบโดยกลุมอํานวยการ 

4 
จัดทําเครื่องมือ วิธีการ และตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือ 

15 – 30 วัน 1.ผูประเมินไมเขาใจวิธีการใชเคร่ืองมอื 

2.เคร่ืองมือไมสามารถบงชีผ้ลงานได 

1. อบรมผูใชเคร่ืองมอื 

2. ทดสอบ Validity & Sensitivity 

5 
กําหนดพ้ืนที่ และประสานงาน 30 วัน 1. พื้นท่ีไมทราบเร่ือง ไมพรอมรับการ

ประเมิน 

 

1.จัดทําหนังสอืราชการใหมีเนื้อหาที่ชัดเจน ตรงประเด็น         

ไมคลุมเครือ 

2. ประสานแบบไมเปนทางการ 

6 
ลงพื้นที่เก็บขอมูลภาคสนาม ตามแตกรณ ี ขอมูลไมครบถวน 1. ประชุมทีม และแบงหนาที่การรับผิดชอบชัดเจน 

2. AAR หลังเก็บขอมูลทุกวัน 

7 
สรุปและจัดทํารายงานผลการกํากับ ตดิตาม 

และประเมินผล และแจงผลการตดิตาม กํากับ 

ประเมินรับรอง และประเมินผล 

15 วัน 1. เน้ือหาไมตรงประเด็น พื้นที่                 

ไมสามารถนําไปแกไขได 

2. ความลาชาในการในการแจงจังหวัด 

1. AAR กอนแจงผลกับพ้ืนที ่

2. กําหนดผูรับผิดชอบใหชดัเจนในการเขียนรายงาน และ

กําหนดวันเวลาใหแนนอน 

 




